ROMANIA
JUDETUL GORJ
COMUNA BALESTI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind modificarea 5i completarea Regulamentelor de organizare si functionare ale
serviciilor sociale "CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE SI PETRECERE A
TIMPULUI LIBER” 5i “UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU”

Consiliul Local Comunal Balesti, Judetul Gorj, intrunit in sedinta ordinara
publica,

Avénd in vedere: .

- Referatul inregistrat sub nr.17639/28.10.2025, intocmit de citre Diaconescu
G. Delia - Cabinet Individual de Asistentd Sociald;

- Referatul de aprobare al Primarului comunei Balesti, judetul Gorj, domnul
jr. Ungureanu Midalin-Ion, la proiectul de hotirére privind modificarea si
completarea Regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale
”CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE $I PETRECERE A TIMPULUI LIBER” si
“UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU”;

- Raportul de specialitate intocmit de Compartimentul Resurse Umane si
Functii Publice din aparatul de specialitate al Primarului Comunei Balesti;

- Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al Comunei Bilesti;

- Licenta de functionare Seria LF nr. 0012427- CENTRU DE ZI DE
SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER, cod serviciu social (8810
CZ-V-II),

- Licenta de functionare Seria LF nr. 0012428 UNITATE DE INGRIJIRE LA
DOMICILIU, cod serviciu social (8810 ID-I)

- Hotararea Consiliului Local Balesti nr 84 din 29.09.2023 privind
infiintarea ,,CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI
LIBER” si "UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU”;

- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile §i completarile
ulterioare,

- Legea nr.17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor vérstnice,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare,

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificérile §i completarile ulterioare,

- Hotéararea Guvernului nr. 118/ 2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii
in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;



- Ordinul Ministerului Muncii §i Justitiei Sociale nr. 29 din 3 ianuarie 2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice*- Anexa nr. 8 (Standarde minime de calitate pentru
serviciile de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice )si - Anexa nr. 6
(Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca Centre de zi de socializare i petrecere a timpului liber, tip club- cod
8810 CZ-V-II).

- Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29 din 3 ianuarie 2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice*- Anexa nr. 8 (Standarde minime de calitate pentru
serviciile de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice )si - Anexa nr. 8
(Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU, cod serviciu social
(8810 ID-I).

- Ordinul nr. 2.489/2023, STANDARDE MINIME DE CALITATE din 13
decembrie 2023privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice;

- Legea 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in
domeniul asistentei sociale, precum gi pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Roménia si pentru modificarea Legii nr.
272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului,

- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si.a regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice;

- Ordinul Nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a
bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masura de asistentd sociala.

in temeiul art. 196, alin. (1), litera a) din Ordonanta Guvernului Romaniei nr.
57/ 2019 privind Codul administrativ, cu modificarile §i completarile ulterioare,

HOTARASTE :

, Art.1. Se aprobd modificarea si completarea Regulamentului de Organizare si

functionare al serviciului social "CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE SI
PETRECERE A TIMPULUI LIBER”, cod serviciu social (8810 CZ-V-II), conform
Anexei nr.1 ce face parte integrantd din prezenta hotérare.

Art.2. Se aprobd modificarea i completarea Regulamentului de Organizare §1
functionare al sérviciului social “UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU”,
cod serviciu social (8810 ID-I), conform Anexei nr.2 ce face parte integrantd din
prezenta hotérare.

Art.3. Cu data adoptdrii prezentei hotdréri, orice prevedere contrard isi
inceteaza aplicabilitatea.



Art.4. Prezenta hotdrdre, dupd adoptare, se va comunica in mod obligatoriu,
prin grija secretarului general al comunei, in termenul previzut de lege, Institutiei
Prefectului - Judetul Gorj, in vederea exercitirii controlului cu privire la legalitate si
se va transmite primarului comunei, care are obligatia si asigure, conform legii,

aducerea la indeplinire a prevederilor hotérarilor adoptate de Consiliul local prin
aparatul de specialitate.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilier,
Firoiu Dumitru

Hotaréarea a fost adoptatd in sedinta ordinare:l a Consiliului Local Balesti din
data de 31.10.2025 cu un numir de /) voturi pentru,' A voturi impotriva,

' abtineri, exprimate din numarul total de /& consilieri prezenti la sedinta
si din totalul de 15 consilieri in functie.

Bilesti
- Nr. §6
din 31.10.2025




Anexa nr.]

'REGULAMENT
de organizare §i functionare a serviciului social de zi “CENTRU DE ZI DE
SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER”

Articolul 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
Serviciului social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE $§I PETRECERE A
TIMPULUI LIBER”, aprobat prin Hotararea Consiliului Local al Comunei Balesti
in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind cadrul legal de infiintare, organizare si functionare , principiile care stau la
baza acordarii serviciului social ,conditiile de admitere, drepturile si obligatiile
acestora, precum si resursele necesare pentru functionare , serviciile oferite , etc.
(2) Prevederile prezentulu1 regulament sunt obhgatoru atat pentru persoanele
beneficiare, cat i pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I PETRECERE A
TIMPULUI LIBER”, cod serviciu social (8810CZ-V-II) este infiinfat si
administrat de furnizorul Primaria Comunei Balesti - Compartimentul Asisten{d
Sociald, cu sediul in Comuna Balesti, sat Balesti, nr. 173, judetul Gorj, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 008377, eliberat la data de
21.06.2022 de Ministerului Muncii §i Solidaritatii.

Pentru acest serviciu s-a obtinut licenta de functionare cu seria LF NR
0012427/21.11.2023 emisa de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale pentru
Serviciul social Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber ( cod
serviciu social 8810 CZ-V-II) pentru o capacitate de 18 beneficiari /zi, cu sediul in
comuna Balesti , sat.Cornesti , Cornestilor, nr.186, jud,Gorj

Articolul 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I PETRECERE A
TIMPULUI LIBER” este de prevenire a marginalizarii si excluziunii sociale, de
crestere a gradului de incluziune sociala si imbunatatire a calitatii vietii persoanelor
varstnice din comuna Balesti.

Activitatile de baza - Servicii sociale ce se vor presta in cadrul Centrului de zi :
« consiliere si informare sociala, juridica ;

« activitati de socializare si petrecere a timpului liber prin ateliere de lucru (sah,
rummy, vizionare programe TV, lecturare presa si carti, discutii tematice);
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ateliere de creatie ,de pictura,culturale,recreative;

organizare si implicare in activitati comunitare si culturale;

activitati socio - educationale ;

terapie prin arta, terapie ocupationala, meloterapie, terapie prin dans si alte forme
de terapii de relaxare;

» alte masuri si actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de
dificultate ori vulnerabilitate.

-asistenta si suport pentru persoana varstnica si pentru familia persoanei varstnice ;
o terapii de relaxare (lucru de mana /pictura/sculptura/interpretare
muzicala/fotografie/ film/jocuri, etc).

« activitati administrative destinate reintegrarii sociale si combaterii marginalizarii.

Categoria de beneficiari : persoane varstnice peste 65 de ani
Situatia de dificultate:
« dificultate socio-economica (Persoane varstnice fara venituri ,cu venituri reduse).
« dificultate socio-emotionala (Persoane care au o existenta marcata de probleme
sociale: singuratate, abandon, lipsa de sprijin psiho-social si lipsa de ingtijire,
vulnerabilitate socio-emotionala , care se pot deplasa singure si pot sa frecventeze
colectivitatea).
» potentiale situatii de risc de marginalizare / excluziune sociala ;

Capacitate centru - maxim 18 beneficiari/zi

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I
PETRECERE A TIMPULUI LIBER” functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale reglementat de :
> Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completarile
ulterioare,
> Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicatd, cu modificérile i completérile ulterioare,
> Legea nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare,

> Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitéfii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificdrile si completérile ulterioare,

» Hotararea Guvernului nr. 118/ 2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile si
completérile ulterioare;

» Hotirfrea Guvernului nr. 867/ 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru
de organizare i functionare a serviciilor sociale,
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> Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romaénia,

» Legea 100/2024 pentru modificarea §i completarea unor acte
normative in domeniul asistentei sociale, precum §i pentru
completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activittii de
voluntariat in Romania i pentru modificarea Legii nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului

> Legeanr, 176/2018 privind internshipul, cu completdrile ulterioare,

» ORDINUL nr. 2.489 din 13 decembrie 2023, STANDARDE
MINIME DE CALITATE din 13 decembrie 2023privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
vérstnice '

» Ordinul Nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru
al contractului de servicii sociale, al informdrilor transmise de
furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum §i a
indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca
mésurd de asistentd sociala.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii gi Justitiei
Sociale nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fard adapost, tinerilor care au paréisit sistemul de protecpie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale- Anexa nr. 6
(Standarde minime. de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,

organizate ca Centre de zi de socializare si petrecere a timpului liber, tip club, cod
8810 CZ-V-II).

(3) Serviciul social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I PETRECERE A
TIMPULUI LIBER? este infiintat prin Hotdrérea nr. 84/ 29.09.2023 a Consiliului
Local al Comunei Bilesti, ca structurd fird personalitate juridicd, in subordinea
Primariei Comunei Balesti.

Articolul 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1)Serviciul social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I PETRECERE A
TIMPULUI LIBER” se organizeazi si functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneazi sistemul national de asistenfd sociald, precum §i cu
principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.
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- (2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul
“CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER”
sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia

si demnitatea personald gi intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului gi exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cdtre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea
drepturilor lor,

/) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de virsta §i de gradul sdu de maturitate, de
discerndmadnt §i capacitatea de exercitiu,

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijivi individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului i abilitdtilor persoanei beneficiare de a trdi independent,

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare i a implicdrii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la
exercitarea drepturilor §i indeplinirea obligatiilor de intrefinere;

o) primordialitatea responsabilitditii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdfi de integrare sociald gi implicarea activd in solufionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centruluilunitdtii cu serviciul public de asistentd sociald din cadrul
Primariei Comunei Balesti.

Articolul 6
(1) Beneficiarii serviciilor sociale

a) Beneficiari directi: Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “CENTRU DE ZI
DE SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER” sunt persoane
varstnice, cu domiciliul/resedinta in comuna Bilesti, care au implinit véarsta de 65
ani printre care vor exista si persoane varstnice cu dizabilitati si de etnie roma, ce
au nevoie de ingrijire atdt pe termen scurt, cat §i pe termen lung. Acestea reprezintd
o categorie de populatie vulnerabild, cu nevoi particulare, datoritd limitérilor
fiziologice si fragilititii caracteristice fenomenului de imbdtrénire, astfel:

- minim 200 de persoane varstnice, cu domiciliul/resedinta in comuna Balesti, care
au implinit vérsta de 65 ani (minim 100 de persoane vérstnice, de sex feminin, din
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care minim 2 persoane de etnie roma, minim 100 de persoane vérstnice, de sex
masculin, din care minim 2 persoane de etnie roma si minim 1 persoand din cele
200 implicata in cadrul activitaflor desfisurate in proiect in calitate de voluntar).

b) Beneficiari indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai
acestora si comunitatea locald, prin diminuarea problemelor sociale cu care se
confrunta,

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:

e 6 o o o D

c'

Acte necesare:

Cerere de admitere/acordare servicii sociale

Acord/declaratie prelucrare date personale,

Copie dupa actul de identitate valabil

Copie dupi certificatul de incadrare in grad de handicap (dacd este cazul)
Cupon de pensie (original si copie) si/sau alte documente care fac dovada
veniturilor potentialului beneficiar;

Adeverinti medicald eliberatd de medicul de familie, din care sd reiasd
diagnosticul prezent si faptul ci solicitantul nu suferd de boli psihice si
infecto-contagioase

Alte documente daci este cazul ).

Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:
s fie persoane vérstnice, peste 65 ani ;

aflate intr-o situatie de dificultate sociala, medicala, economica , emotionald,
risc de marginalizare /excudere sociala

s nu fie inregistrate la o alta unitate de asistentd sociald din Comuna Balesti,
unde prin contact beneficiaza de aceleasi servicii;

sd aiba domiciliul/resedinta in Comuna Balesti;

nu se admit persoanele care se afld in evidentd cu boli infecto-contagioase;
nu se admit persoanele a caror igiena sau stare de sinitate psihicd pun in
pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului;

nu se admit in cadrul centrului persoanele in starea de ebrietate sau care
manifestd un comportament agresiv;

nu se admit solicitantii care nu doresc s pund la dispozitie actele solicitate;

Dispozitia de admitere/respingere
Cererea pentru acordarea de servicii sociale ca mésurd de asistentd sociald se

adreseazd serviciului public de asistentd sociald pe a cdrui razd administrativ- .
teritorial isi are domiciliul sau regedinta persoana solicitanta.

Aprobarea sau respingerea ceretii se face prin dispoziie scrisd a primarului

in maximum 5 zile de la finalizarea/ actualizarea planului de interventie/planului de
servicii sociale, conform prevederilor art. 47 alin. (3) si art. 49 alin. (2) din Legea
asistentei sociale nr, 292/2011, cu modificérile §i completdrile ulterioare.
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Admiterea persoanelor varstnice in “Centru de zi de socializare si petrecere a
timpului liber”, situat in com Balesti, presupune respectarea etapele procesului de
acordare a serviciilor sociale previzute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificérile i completérile ulterioare. in conformitate cu
prevederile art. 4 alin. (4) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare,

coordonarea interventiilor din diferite domenii pentru realizarea integratd a evaludrii
nevoilor si a resurselor, a planificirii i interventiei, a monitorizarii §i evaludrii
impactului serviciilor comunitare asigurate persoanelor varstnice se asigurd in
cadrul managementului de caz.

fn conformitate cu prevederile art. 29 din Legea nr. 17/2000, republicatd, cu
modificarile §i completrile ulterioare, aprobarea, respingerea, suspendarea sau
incetarea dreptului la serviciile sociale pentru persoanele varstnice se realizeaza de
citre SPAS, cu respectarea prevederilor referitoare la procesul de acordare a
serviciilor sociale si misurile integrate de asistent sociald a persoanelor vérstnice,
previzute la art. 44-52 si art. 92-103 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile §i
completdrile ulterioare.

Furnizarea serviciilor sociale se realizeazi in baza planului de interventie sau,
dupd caz, a planului individualizat de asistentd §i ingrijire denumit in continuare
plan de servicii sociale , elaborat de asistentul social angajat sau contractat de
furnizorul de servicii sociale, cu acordul si participarea beneficiarului sau, dupi caz,
a reprezentantului legal al acestuia.

Pe baza planului de interventie sau, dupi caz, a PIA, elaborat, s emite
dispozitia Primarul Comunei Balesti pentru stabilirea dreptului la servicii sociale
acordate ca masurd de asistentd sociald .

Dispozitiile de stabilire a dreptului la servicii sociale ca masura de asistentd
sociala si dovada inméndrii unui exemplar persoanei beneficiare se regdsesc in
dosarele beneficiarilor.

Decizia privind stabilirea, respingerea, incetarea sau suspendarea dreptului la
serviciile de asistentd sociald prevazute de prezenta lege poate fi contestatd
potrivit Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

d. Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii §i
modelul acestuia
Dupa emiterea dispozitiei de admitere/respingere se incheie contractul de
acordare de servicii sociale cu persoana varstnica sau cu reprezentantul legal ale
acesteia, dupa caz. Serviciul social se asigurd cd, anterior incheierii contractului de
furnizare servicii, beneficiarul primeste toate informatiile referitoare la modul de
organizare si functionare al serviciului social serviciile disponibile, drepturile si
obligatiile beneficiarilor.
Modelul contractului este cel aprobat prin Ordinul Nr. 1.126 din 9 mai 2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor
transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asisten{d sociald, a
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procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misurd de asistentd sociala.

Art. 2 - (1) Se aprobd modelul-cadru al informdrilor transmise de furnizorul cu
care beneficiarul a incheiat contractul de servicii sociale serviciului public de
asistentd sociald pe a cdrui razd administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul cu privire la incheierea contractelor de servicii sociale,

stadiul implementérii planului de servicii sociale si scoaterea din evidenfd a
cazului, prevdzute in anexa nr. 2 la prezentul ordin.
(2) In cazul serviciilor sociale din cadrul/din subordinea/coordonarea serviciului
public de asistentd sociald, responsabilitatea transmiterii informdvrilor previzute la
alin. (1) revine conducerii serviciului social, desemnatd prin regulamentul de
organizare §i functionare al serviciului social, aprobat prin hotdrdre a consiliului
local/judetean.
Documentele anexate la contractul de servicii sociale sunt: a)planul de servicii
sociale, b) angajament de platd, dupa caz, ¢) documentul cu privire la informarea
persoanei beneficiare cu privire la regulamentul intern, procedurile operationale etc.
si se transmit si Compartimentului de Asistenta sociala din cadrul Primariei
Comunei Balesti poprivit art.45 din legea 292/2011 Legea asistentei sociale cu
modificarile ulterioare.
Arhivare si comunicare . Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de
caz. Contractul de furnizare a serviciilor sociale se incheie la sediul serviciului
social/domiciliul/resedinta persoanei beneficiare de servicii sociale in doud
exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanta. '
Dupa incheierea contractului, un exemplar se inmaneaza beneficiarului §i un
exemplar riméane la dosarul acestuia. N

in vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum §i
pentru stabilirea continudrii interventiei sau scoaterii din evidenti a cazului, situatia
beneficiarului se reevalueazi la 6 luni sau cand situatia se impune .

3. Conditii de incetare/sistare a serviciilor:

1. Constituie motiv de incetare a contractului :

a) la expirarea duratei contractului;

b) prin acordul partilor privind incetarea contractului, in situatia beneficiarului
adult; :

¢) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social

e) in cazuri de fortd majord,

2.daca nu mai sunt indeplinite conditiile pentru acordarea acestora,

3. dac# perioada in care asistenfa sociald a persoanelor vérstnice este temporard, dar
nu mai mare de 6 luni, acordarea serviciilor de asistentd sociald se suspendd prin
decizie motivati a celui care a stabilit dreptul,

4. Initiativa oricdreia dintre parti

a) obiectivele stabilite pentru beneficiar au fost atinse si rezultatele dorite au fost
obtinute;



b) referirea cétre alte servicii;

¢) decesul beneficiarului;

d) transferul beneficiarului;

e) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal.

5. decizia unilaterald a beneficiarului,

6.decizia furnizorului serviciului, internare in unitate medical

4. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centru de zi de
socializare si petrecere a timpului liber au urmatoarele drepturi:

a. si li se respecte drepturile si libertdfile fundamentale, fard nici o
discriminare;

b. si fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor
sociale;

c. si li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile
fundamentale si masurile legale de protectie ,precum si informatii privind
conditiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine ;

d. si participe la procesul de luare a deciziilocu privire la furnizarea serviciilor
sociale;

e. si li se asigure pastrared confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

f. si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;.

g. si fie protejati de lege atat ei , cat si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de decizie,chiar daca sunt ingrijiti in families au intr-o institutie;

h. sili se garanteze demnitatea §i intimitatea;

i. sa participle la luarea deciziilor privind interventia sociala, putand allege
variante de interventii, daca exista;

j.  si participle la evaluarea serviciilor sociale primite;

k. sa participle in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii
sociale.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in “CENTRU DE ZI DE
SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER” cu sediul in comuna Balesti ,
sat.Cornesti , Cornestilor, nr.186, jud.Gorj au urmétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald,
medicald si economicd;

b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale

¢) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiald;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personal;

¢) si respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.
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Articolul 7
Activititi i functii
Principalele functii ale serviciului social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I
PETRECERE A TIMPULUI LIBER” cu sediul in comuna Balesti , sat.Cornesti ,
Cornestilor, nr.186, jud,Gorj sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin

asigurarea urmitoarelor activititi:

1. Reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiar,

2. Activitati de socializare si de petrecerea in mod placut a timpului liber:
organizarea jocurilor de societate gah, rummy, table, cérfi, viziondri de programe
ty, concursuri, sirbitorirea zilelor de nastere si onomastice, festivitdti cu ocazia
Sarbatorilor de Paste, Criciun, Anul Nou, Ziua Internationald a persoanelor
varstnice, Jocuri si auditii muzicale , lecturare carti, etc;

3. Activititi de integrare/reintegrare sociald :

a. consiliere sociala in vederea prevenirii izolarii sociale

b. sprijinirea beneficiarilor pentru participarea civici materializatd prin participarea
la diferite evenimente publice: spectacole, concerte, teatru, film, expozitii, excursii,
etc.

4., Activitati de evaluare/reevaluare/ planificare §i monitorizare, consténd in:

a. activititi de intocmire a dosarului personal al beneficiarului: vizeazd
admiterea/incetarea furnizirii serviciilor (procedura de admitere, dosar personal,
inclusiv intocmirea contractului de furnizare servicii, arhivare, procedura de
incetare a furnizarii serviciilor);

b. Activititi de evaluare/reevaluare/planificare §i monitorizare a furnizérii -
serviciilor (procedura de evaluare a nevoilor individuale a beneficiarilor/ situatiei de
dificultate in care se afli acestia, intocmire plan de interventie, intocmire planificare
activitdti, fise monitorizare);

5. Activitati de voluntariat;

6. Activitati de parteneriat cu diverse institutii sociale,

7. Activititi de dezvoltare a deprinderilor privind utilizarea refelelor sociale
(internet);

¢) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritéfilor publice si
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmadtoarelor
activitafi:

1. distribuirea sau postarea pe site-ul furnizorului, sau pe pagina web a Primdriei
Comunei Balesti, a materialelor informative privind serviciile oferite;

2.informarea beneficiarilor privind ROF-ul, materiale informative, proceduri de
lucru, documente utilizate;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

d) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
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persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:

1. elaborarea si informarea beneficiarilor a Cartei Drepturilor i a Codului Etic;

2. aplicarea si respectarea prevederilor Cartei Drepturilor si a Codului Btic;

3. incheierea contractului de acordare de servicii sociale cu respectarea normelor in
vigoare;

e) de asigurare a calitdii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitfi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin aplicarea chestionarelor
privind gradul de satisfactie al beneficiarilor;

3. aplicarea masurilor de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

4. aplicare chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor.

f) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmétoarelor activitai: '

1. utilizarea resurselor financiare i umane pentru urmarea unor cursuri de
perfectionare pentru angajati;

2. realizarea de inventare a mijloacelor fixe pentru dotérile centrului;

3. elaborarea necesarului de materiale consumabile in fiecare lund calendaristicd,

4. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin aplicare de chestionare
(privind satisfactia beneficiarilor in raport cu serviciul primit).

Articolul 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “CENTRU DE ZI DE SOCIALIZARE §I PETRECERE A
TIMPULUI LIBER” functioneazi cu un numdr total de 5 posturi, conform
prevederilor Hotdrarii Consiliului Local al Comunei Bélesti
nr.20/28.02.2025, din care:

a) personal de conducere: Sef centru— 1 - COR 121901

b) personal de specialitate si asistentd,

- 1 asistent social practicant — COR 263501

- 1 psiholog practicant —COR 226405

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii,
deservire:
d) 1- administrator - COR 242208
e) 1-ingrijitor (responsabil curdfenie) — COR 911201; ;
voluntari: 1 (contract de voluntariat semnat la nivel de furnizor de servicii sociale).
fncadrarea personalului se realizeazd in functie de nevoile persoanelor
beneficiare, cu respectarea numérului maxim de posturi prevézut in statul de functii
aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar (pentru persone varstnice in gradele de

dependenta III A si III B) este de 1/20 .



-11-

(3) Raportul angajat/beneficiar pentru persoane varstnice dependente este de
1/4.

4 .Programul de functionare al Centrului de Zi este de la orele 08.00-16.00 de
Luni piani Vineri.

Articolul 9

Personalul de conducere
(1) Personal de conducere: $ef centru-COR 121901
(2) Atributiile personalului de conducere :

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdfilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintd furnizorului
de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatétirii permanente
a instrumentelor proprii de asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sd rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numdrului de personal;

h) desfisoard activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incilcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activititilor desfgurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la
imbunititirea acestor activitati sau, dupd caz, formuleazd propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru §i a
regulamentului de organizare §i functionare;

I) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din
strdindtate, precum si in justitie;
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m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociala de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor,

n) numeste si elibereazd din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii; .
0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;
q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de
lungd durati, absolvite cu diplomad de licentd sau echivalentd in domeniul
psihologie, asistentd sociali sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licent3 ai invéfimantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinar sau eliberarea din functie a Sefului centrului se face in
conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personal de specialitate:
- 1 asistent social practicant COR 263501
-1 psiholog practicant — COR 226405

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a
prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situaii care pun in pericol siguranfa beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

f) face propuneri de imbunitatire a activitétii in vederea cresterii calitdtii serviciului
si respectdrii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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A. Denumirea postului : ASISTENT SOCIAL
Pozitia in COR/Cod : 263501

Atributii generale ce revin angajatului:

1) Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu

respectarea prevederilor legii si in conformitate cu Ordinul Ministerului Muneii gi
Justitiei Sociale nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice,
persoanelor fard addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale-
Anexa nr. 6 (Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in
comunitate, organizate ca Centre de zi de socializare §i petrecere a timpului liber,
tip club, cod 8810 CZ-V-II).

2) ORDINUL nr. 2.489 din 13 decembrie 2023, STANDARDE MINIME DE CALITATE
din 13 decembrie 2023privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice;

3)Foloseste timpul de munca exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu , in
acest sens , nu se ocupa in timpul de munca de activitati care nu sunt cuprinse in
atributiile si indatoririle sale ori nu sunt dispuse de sefii ierarhici;

4) Efectueaza conform graficului stabilit de conducerea centrului, serviciul pe
unitate;

5) Ii este interzisa utilizarea aparatelor foto, de inregistrare audio-video si de stocare
a datelor in incinta centrului, in scopul unor foloase personale , cu exceptia
situatiilor in care este desemnat pentru astfel de activitati;

6) Este strict interzisa agresarea verbala sau fizica a beneficiarilor, aceste fapte fiind
pedepsite conform legii;

7) Colaboreaza si comunica cu serviciile si subunitatile din cadrul Primariei
Comunei Balesti, respecta ROF-ul si procedurile de lucru ale centrului;

8) Participa la elaborarea si aplicarea de programe destinale informarii,
sensibilizarii opiniei publice si interventiei pe probleme legate de respectarea si
protectia drepturilor beneficiarilor;

9) Initiaza si/sau mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum si cu
organisme private autorizate cu activitate in domeniul asistentei sociale , in vederea
identificarii de resurse pentru solutionarea cazurilor;

10) Raspunde de calitatea si cerectitudinea actelor intocmite;

11) Indeplineste in bune conditii sarcinile si dispozitiile stabilite de sefii ierarhici;
12) Intocmeste si prezinta rapoarte de activitate, la cererea sefilor ierarhici ;

13) Raspunde , dupa caz, disciplinar, contraventional, patrimonial, civil, sau penal ,
pentru faptele savarsite prin care se incalca normele legale, savarsite in exercitarea
atributiilor ce le revin; '
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14) Alte atributii stabilite de sefii ierarhici superiori, in conformitate cu cerintele
postului;

15) Este direct raspunzator de indeplinirea intocmai a atrlbutulor si prevederilor
sarcinilor de serviciu stabilite in fisa postului

Atributii specifice ce revin postului:

16) Raspunde de informarea, recrutarea si selectarea grupului tinta/vulnerabil,
planifica si monitorizeaza activitatile acestora, mentine legatura cu beneficiarii ,
pastreaza evidenta dosarelor personale , de servicii sociale a beneficiarilor inscrisi si
a dosarelor arhivate;

17) contacteaza persoanele care isi manifesta intentia de a participa la activitatile
centrului de zi si le invita la prima intalnire;

18) verifica incadrarea in criteriile de eligibilitate stabilite pentru admiterea in
centru , completeaza formularul de inscriere, solicita actele care demonstreaza
indeplinirea criteriilor, prezinta pe scurt activitatile centrului de zi , comunica
programarea acestora,

19) asigura evaluarea si reevaluarea sociala a beneficiarilor , precum si consilierea
sociala si mentinerea legaturii cu familiile acestora;

20) este responsabil de comunicarea cu publicul si informarea persoanelor
varstnice asupra drepturilor si obligatiilor acestora precum si despre serviciile
sociale disponibile pe plan local si modul in care pot fi accesate;

21) asigura punerea in aplicare a deciziilor de admitere/respingere impreuna cu
psihologul,

22) verifica indeplinirea obiectivelor prin compararea cu indicatorii,

23) identifica si face demersuri de evitare a riscurilor privind realizarea
obiectivelor;

24) Este responsabil de derularea activitatilor specifice ( informare,socializare
,integrare sociala) din ,, Centru de zi de socializare si petrecere a timpului liber”
participa la evenimentele centrului si la intalnirile de lucru prevazute in cadrul
centrului;

25) intocmeste dosarele beneficiarilor si contribuie la implementarea privind
managementul de caz fin serviciile sociale acordate persoanelor varstnice,

26) Respecta declaratia de confidentialitate, pr1v1toare la datele despre beneficiari
si activitatile desfasurate in cadrul Centrului de zi;

27) elaboreaza dociimentele necesare pentru raportarea lunara a activitatii si

prezentarea acestora spre aprobare;
B. Atributiile psiholog COR 226405 :

Atributii generale ce revin angajatului:
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1) Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii si in conformitate cu Ordinul Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 29 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fird adépost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului §i
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor

acordate in comunitate, serviciilor acordate n sistem integrat gi cantinele sociale,
modificat si completat prin Ordinul Ministerului Muncii §i Solidaritatii Sociale nr.
2143 din 17 noiembrie 2022, Anexa nr. 6 (Standarde minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca Centre de zi de socializare gi
petrecere a timpului liber, tip club, cod 8810 CZ-V-II).

2) ORDINUL nr. 2.489 din 13 decembrie 2023, STANDARDE MINIME DE
CALITATE din 13 decembrie 2023privind managementul de caz in serviciile
sociale acordate persoanelor vérstnice,

3) Foloseste timpul de munca exclusiv pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu , in
acest sens , nu se ocupa in timpul de munca de activitati care nu sunt cuprinse in
atriAbutiile si indatoririle sale ori nu sunt dispuse de sefii ierarhici;

4) 1i este interzisa utilizarea aparatelor foto, de inregistrare audio-video si de stocare
a datelor in incinta centrului, in scopul unor foloase persenale , cu exceptia
situatiilor in care este desemnat pentru astfel de activitati,

5) Este strict interzisa agresarea verbala sau fizica a beneficiarilor, aceste fapte fiind
pedepsite conform legii;

6) Respecta declaratia de confidentialitate, privitoare la datele despre beneficiari si
activitatile desfasurate in cadrul Centrului de zi;

7) Colaboreaza si comunica cu serviciile si subunitatile din cadrul Primariei
Comunei Balesti, respecta ROF-ul si procedurile de lucru ale centrului;

8) Participa la elaborarea si aplicarea de programe destinale informarii,
sensibilizarii opiniei publice si interventiei pe probleme legate de respectarea si
protectia drepturilor beneficiarilor;

9) Initiaza si/sau mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum si cu
organisme private autorizate cu activitate in domeniul asistentei sociale , in vederea
identificarii de resurse pentru solutionarea cazurilor;

10) Raspunde de calitatea si cerectitudinea actelor intocmite;

11) Indeplineste in bune conditii sarcinile si dispozitiile stabilite de sefii ierarhici;
12) Indeplineste in bune conditii sarcinile si dispozitiile stabilite de sefii ierarhici;
13) Intocmeste si prezinta rapoarte de activitate, la cererea sefilor ierarhici,

14) Alte atributii stabilite de sefii ierarhici superiori, in conformitate cu cerintele
postului;

Atributii specifice ce revin postului:

15) Efectueazi evaluarea psihologica clinicd a beneficiarilor de servicii sociale;
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16) Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile;

17) Colaboreaza cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;

18) Sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului;

19) Face propuneti de imbunititire a activitifii in vederea cregterii calitdtii
serviciului i respectdrii legislatiei;

20) Raspunde de consilierea si suportul psihologic acordat beneficiarilor oferindu-le
suportul informational , instrumental si emotional de care au nevoie; Educatie
pentru sanatate , promovarea sanatatii si a unui stil de viata sanatos;

21) Intocmeste documente specifice (fige individuale, fige de evaluare/reevaluare
rapoarte, analize) pentru activitdtile desfdgurate in centru;

22)Prezintd informatiile si documentele legate de beneficiari/interventii/rezultate,
ori de céte ori sunt solicitate de citre superiorul ierarhic;

23) Rispunde de calitatea si precizia examindrilor psihologice;

24) Actioneazi cu. onestitate si responsabilitate fatd de beneficiari, institufii si
societate, in concordantd cu normele deontologlce ale profesiei, adoptate de
comunitatea profesxonala

25) Respectd si promoveazd demnitatea individului, unicitatea §i valoarea fiecarei
persoane;

26) Indeplineste orice alte atributii stabilite prin decizii, dispozitii, hotdréri,
atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

27) Urmdireste si asigurd respectarea legislatiei in vigoare in indeplinirea sarcinilor
de serviciu si colaboreazi cu toate compartimentele de specialitate din aparatul de
specialitate al Primarului Comunei Balesti, SPCLEP Bilesti, institutiile subordonate
Consiliului Local Bilesti, in realizarea operativ, eficientd si potrivit prevederilor si
termenelor legale, a atributiilor de serviciu;

28) Respectd normele specifice locului de muncd in domeniul securitatii i
sandtitii in muncd, respectiv a celor pentru situatii de urgentd,

29) Rispunde de realizarea tuturor lucrarilor, atributiilor si sarcinilor, precum si a
altor sarcini repartizate de seful ierarhic, conform pregitirii profesionale si
competentelor dobéndite.

Articolul 11
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigurd activitdfile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii, etc. in cadrul serviciului social “CENTRU DE ZI
DE SOCIALIZARE $I PETRECERE A TIMPULUI LIBER”.
Atributiile de administrator sunt delegate la personal calificat din
compartimentimentele de specialitate din cadrul Primariei Comunei Balesti.

A. Atributiile administrator COR 242208 :
1. Asigurd pistrarea si justa folosire a tuturor bunurilor din centrul de zi;
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2. Asigurd inventarul centrului de zi pentru persoane vérstnice;

3. Repartizeazi pe gestiuni bunurile centrului de zi pentru persoane varstnice §i
controleazi sistematic felul In care sunt péstrate si folosite acestea;

4. Intocmeste registrul inventarelor cuprinzénd bunurile materiale folosite;

5. Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregiteste si asigurd
operatiile de inventariere anuald si curentd a bunurilor din centrul de zi;

6. Intocmeste referatele de necesitate privind achizitionarea de bunuri g1 setviett
necesare bunei desfasurari in cadrul centrului de zi;
7. Organizeazi activitatea administrativ-gospodareascé in cadrul centrului de zi;
8. Pune la dispozitia beneficiarilor presa locald,
9. Asigurd conditiile pentru organizarea festivé a sdrbdtorilor programate,
intalniri cu specialistii solicitati de beneficiarii centrului de zi;
10. Realizeaza planificarea graficelor siptdménale, lunare, anuale, privind
curdtenia in cadrul centrului de zi;
11.Programeazi operatiunile de dezinfectie, dezinsectie si deratizare in localul
unde se afli centrul de zi;
12. Organizeazi si asigurd curdtenia in interiorul si exteriorul localului unde se
afla centrul de zi;
13. Indeplineste orice alte atributii stabilite prin decizii, dispozitii, hotaréri,
atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil;
14.Urmareste si asigurd respectarea legislatiei in vigoare in indeplinirea
sarcinilor de serviciu si colaboreazd cu toate compartimentele de specialitate
din aparatul de specialitate al Primarului Comunei Bilesti, SPCLEP Bilesti,
institutiile subordonate Consiliului Local Balesti, in realizarea operativa,
eficientd §i potrivit prevederilor si termenelor lergale, a atributiilor de
serviciu;
15.Respectd normele specifice locului de muncd in domeniul securitatii si
sanatatii in muncd, respectiv a celor pentru situatii de urgentd;
16.Raspunde de realizarea tuturor lucrarilor, atributiilor §i sarcinilor, precum i a
altor sarcini repartizate de seful ierarhic, conform pregitirii profesionale si
competentelor dobéndite.
B. Atributiile ngrijitorului (responsabil curitenie) COR 911201
1. Asigurd curitenia in interiorul si exteriorul localului unde se afla
centrul de zi;
2. Spald geamurile imobilului ori de cate ori este nevoie in vederea mentinerii
aspectului de curdtenie a imobilului;
3. Colecteazi si indepérteaza rezidurile i resturile menajere;
4. Curdfa si dezinfecteazi zilnic ori de cite ori este nevoie biile, WC-urile cu
materiale si ustensile folosite numai in aceste locuri;
5. Utilizeazd corect sculele si utilajele din dotare cu actiune manuald si electro-
manuald,
6. Pe perioada timpului rece, urmdreste incadrarea in consumul normat de gaze
naturale;
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7. Ta mésuri pentru gospodirirea rationald a materialelor necesare efectudrii
curdteniei si utilizarii rationale a iluminatului electric, atét in interiorul localului, cat
si in exterior;

8. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluentd si
intocmeste referat de necesitate pentru asigurarea materialelor necesare efectudrii
curdteniet;

9. Sa pregateascad operatiile de curatare;

10. Sé se ocupe de salubrizarea scérilor cladirii;

11. S& curete incintele de folosintd comund a cladirii;

12. S anunte seful ierarhic si primarul in cazul sesizérii unei defectiuni;

13. Sa intretind echipamentele din dotare;

14. Indeplineste orice alte atributii stabilite prin decizii, dispozitii, hotarari, precum
si atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

15. Respectd normele specifice locului de munca in domeniul securitdii si sdnatafii
in muncd, respectiv a celor pentru situaii de urgentd;

16. Rispunde de realizarea tuturor lucrarilor, atributiilor §i sarcinilor, precum si a
altor sarcini repartizate de seful ierarhic, conform pregatirii profesionale si
competentelor dobandite.

Articolul 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele
surse:

a) bugetul local comunei Bélesti;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din straindtate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilier local
FIROIU DUMITRU

CON

Baldovin Constantin-Cristi



Anexanr.2

REGULAMENT )
de organizare i functionare a serviciului social “UNITATE DE INGRIJIRE LA

DOMICILIUpentru petsoane vatstnice.

Articolul 1

Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
Serviciului social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU, aprobat prin
Hotararea Consiliului Local al Comunei Balesti , in vederea asigurdrii funcfiondrii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, a
conditiilor de suspendare /incetare a acordarii serviciilor sociale , precum si a
serviciilor oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii serviciului social si, dupd caz, pentru membrii
familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali.

Articolul 2

Identificarea serviciului social
Serviciul social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU, cod serviciu social
(8810 ID-I), este infiintat i administrat de furnizorul Primédria Comunei Bélesti -
Compartimentul Asistentd Sociald, CUI 4898797, acreditat conform Certificatului
de acreditare seria AF nr. 008377, eliberat de Ministerului Muncii i Solidaritatii
Sociale la data de 21.06.2022, sediul Comuna Bilesti, sat Balesti, nr. 173, judeful
Gorj.

Pentru acest serviciu s-a obtinut licenta de functionare cu seria LF NR
0012428/08.11.2023 emisa de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale pentru
Serviciul social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU, cod serviciu social
(8810 ID-I), pentru o capacitate de 12 beneficiari /zi, cu sediul in comuna Balesti ,
sat.Cornesti, Cornestilor, nr.186, judetul Gorj.

Articolul 3
Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU , cod serviciu
social (8810 ID-I) este acela de prevenire, limitare sau inlaturare a efectelor
temporare ori permanente ale unor situatii care pot afecta viata si independenta
persoanei varstnice sau pot genera riscul de excluziune sociala a persoanelor
varstnice din comuna Balesti, judetul Gorj, cresterea calitatii vietii acestora, precum
si prevenirea institutionalizarii acestora.
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Pentru realizarea scopului propus ,prin serviciul social - UNITATE DE
INGRIJIRE LA DOMICILIU pentru persoane varstnice se realizeaza activitati de
ingrijire a persoanei varstnice prin:
o acordarea de ajutor pentru activitatile de baza : igiena corporala, imbracare si
dezbracare , igiena eliminarilor, hranire si hidratare , transfer si mobilizare,
deplasarea in interior, comunicare

o acordarea de ajutor pentru activitatile instrumentale ale vietii zilnice ,sprijin
pentru plata unor servicii si obligatii curente , ingrijirea locuintei si
gospodariei,ajutor pentru menaj ,prepararea hranei , acordarea de suport in
mentinerea legaturii cu medicul de familie /curant ,etc,

¢ consiliere juridica ,psihologica ,sociala si administrativa
Aceste servicii sociale sunt acordate - Gratuit .

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU functioneaz
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i funcfionare a
serviciilor sociale reglementat de:

>

»
>
>

Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile §i completérile
ulterioare,

Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicatd, cu modificdrile i completdrile ulterioare,

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitédtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificérile i completérile ulterioare,

Hotardrea Guvernului nr, 118/ 2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si
completdrile ulterioare;

Hotérarea Guvernului nr. 886/ 2000 pentru aprobarea Grilei Nationale
de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice, modificatd §i completatd
prin Hotdrérea Guvernului nr. 259/2023;

Hotérarea Guvernului nr. 867/ 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum §i a regulamentelor-cadru de organizare §i
functionare a serviciilor sociale,

Ordinul Nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul
de servicii sociale serviciului public de asistentd social, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum §i a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca méasurd de asistentd sociala.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii §i Justitiei
Sociale nr. 29 din' 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vdrstnice,
persoanelor férd addpost, tinerilor care au pdrdsit sistemul de protecpie a copilului
si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
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acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale-
Anexa 8 (Standarde minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane vérstnice, cod 8810ID —I).

(3) Serviciul social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU este infiintat
prin Hotdrdrea nr. _ 84  din 29.09.2023 2023 a Consiliului Local al Comunei
Bilesti, ca structurd fird personalitate juridicd, in subordinea furnizorului de servicii

sociale Primaria Comunei Balesti .

Articolul 5
Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

(1) Serviciul social UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU pentru
persoane varstnice se organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneazd sistemul national de asisten{d sociald, precum gi cu
principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
UNITATII DE INGRIJIRE LA DOMICILIU sunt urmitoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trdi in propria familiei sau, dacd
acest lucru nu este posibil, intr-o familie substitutivd sau, dupd caz, intr-un
mediu familial (domiciliul persoanei beneficiare/persoanei care acorda
ingrijirea copilului/persoanei vérstnice/persoanei cu dizabilititi);

b) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

c) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia i demnitatea personald si Iintreprinderea de actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatdrii persoanei beneficiare;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de
discerndmaént §i capacitatea de exercitiu;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii, pdrinii, alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fatd de care acesta a dezvoltat legéturi de atagament, pentru unitate
de ingrijire la domiciliu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei Ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei
beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupi caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a
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serviciilor, in baza potentialului i abilitétilor persoanei beneficiare de a tréi
independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicrii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primotdialitatea tesponsabilititii persoanet, familiei cu privire la dezvoltatea
propriilor capacitdti de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

Articolul 6
(1) Beneficiarii serviciilor sociale si criteriile de admitere/evaluare si
incetare servicii sociale .
A) Beneficiari directi: Beneficiarii serviciilor sociale acordate in UNITATII DE
INGRIJIRE LA DOMICILIU sunt:

» persoane vArstnice, care nu detin un certificat de incadrare in gradul de
handicap grav cu asistent personal sau insotitor , persoane care, ca urmare a
pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale , nu au
capacitatea de a se gospodarii si de a indeplini cerintele firesti ale vietii
cotidiene si necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile de baza
ale vietii zilnice si acordarea de ajutor pentru activitati instrumentale ale
vietii zilnice fiind incadrate in grade de dependent conf . Hotérarea
Guvernului nr. 886/ 2000 pentru aprobarea Grilei Nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor vérstnice, modificatd §i completatd prin Hotdrdrea
Guvernului nr. 259/2023;

1. gradul II A — persoanele care gi-au conservat autonomia
mentald si partial autonomia locomotorie, dar care
necesitd ajutor zilnic pentru unele dintre activitéfile de
bazd ale vietii de zi cuzi;

2. gradul II B — persoanele care nu se pot mobiliza singure
din pozitia culcat in picioare, din care, o datd ridicate,
se pot deplasa in interiorul camerei de locuit §i necesitad
ajutor partial pentru unele dintre activititile de baza ale
vietii de zi cu zi;

3. gradul II C - persoanele care nu au probleme
locomotorii, dar care trebuie sd fie ajutate pentru
activititile de igiend corporald §i pentru activitdtile
instrumentale;

4, gradul III A — persoanele care se deplaseazd singure in
interiorul locuintei, se alimenteazd s§i se Imbracd
singure, dar care necesitd un ajutor regulat pentru
activititile instrumentale ale vietii de zi cu zi.
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Mentiune: persoana varstnicd poate fi intr-una sau mai multe dintre situaiile mai
sus prezentate, celelalte neconstituind un criteriu eliminatoriu. Criteriile, in mod
cumulativ, pot constitui o modalitate de prioritizare a cererilor de admitere

Potrivit prevederilor Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice , beneficiarii serviciului social sunt persoane varstnice , cu domiciliul in
comuna Balesti, judetul Gorj, pentru catre a fost stabilit un grad de dependenta si

care se gasesesc in cel putin una din urmatoarele situatii:
- nu au familie sau nu se afld in ?ntretinerea unei sau unor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;
- nu realizeazd venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea
ingrijirii necesare;
- nu se poate gospoddrii singuri sau necesitd ingrijire specializati;
- se afld in imposibilitatea de a-gi asigura nevoile sociomedicale , datoritd bolii ori
stérii fizice sau psihice.
Persoanele varstnice sunt persoanele care au implinit varsta de 65 de ani .
Serviciile sociale vor fi acordate la domiciliul/resedinta beneficiarului.
Persoanele vérstnice care dispun de venituri proprii au obligatia de a plati o
contributie lunard pentru asigurarea serviciilor de ingrijire personald la domiciliu,
stabilitid de catre autoritatile administratiei publice locale sau furnizorii privati care
le administreazd, in cuantum de pé&nd la 60% din valoarea veniturilor personale
lunare, fird a se depdsi costul serviciilor,
in situatia in care persoana varstnici nu are venituri sau nu poate achita
integral contributia lunard, suma aferentd acesteia sau diferenta pand la concurenta
valorii integrale a contributiei se asigurd de cétre sustindtorii legali ai persoanei
varstnice, in conformitate cu nivelul veniturilor acestora, calculat pe membru de

familie, in cuantumul prevdzut de lege, cu respectarea conditiei prevdzute la art. 93

alin. (2).

3) Persoanele vérstnice care nu au venituri si nici sustinatori legali nu datoreazi
contributia lunari, aceasta fiind asiguratd din bugetele locale, in limitele hotéréte de
autorititile administratiei publice locale.

4) Serviciile sociale de ingrijire la domiciliu se asigura fara plata contributiei de
catre persoanele varstnice care se incadreaza in una din urmatoarele situatii:

a) nu au venituri si nici sustinatori legali;

b) sunt beneficiari ai venitului minim de incluziune acordat in baza Legii nr.
196/2016 privind venitul minim de incluziune ,cu modificarile si completarile
ulterioare, sau realizeaza venituri al caror cuantum se situeaza sub nivelul
indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazute de Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.6/2009 privind instituirea indemnizatiei sociale pentru
pensionari , cu modificarile si completarile ulterioare;

¢) sustinatorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la lit .b)realizeaza
venituri al caror cuantum se situeaza sub cuantumurile veniturilor prevazute
la litera b).
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Persoanele vérstnice care se incadreazd in grila nationald de evaluare a
nevoilor persoanelor vérstnice, indreptétite sd beneficieze de serviciile prevazute si
care realizeazd venituri peste cele prevdzute la art. 10 alin. (2) lit. b) din Legea
17/2000 ,beneficiazd de servicii cu plata unei contributii, stabilitdi in urma
procesului de evaluare complexa.

Contributia se stabileste de cétre Primaria Comunei Balesti in calitate de

furnizor de servicii sociale, in urma evaludrii complexe efectuate potrivit
dispozitiilor art. 49 din Legea nr. 292/2011, cu modificdrile §i completdrile
ulterioare, pe baza costului mediu lunar al serviciului social, precum si a veniturilor
persoanei vérstnice §i, dupd caz, ale sustindtorilor legali ai acesteia.

Costul mediu lunar al serviciului social si acoperirea valorii integrate a
contributiei lunare se stabilesc de furnizorul de servicii sociale, cu aplicarea
corespunzétoare a prevederilor art. 25, cu exceptia prevederilor alin. (5) lit. a) din
Legea nr. 17/2000, cu modificérile §i completérile ulterioare.

B) Beneficiari indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai
acestora §i comunitatea locald, prin diminuarea problemelor sociale cu care se
confruntd,

Capacitatea serviciului social UNITATEA DE INGRIJIRE LA DOMICILIU
este 12 beneficiari/zi

Acte necesare in vederea admiterii in Unitatea de ingrijire la domiciliu.
1. Cererea de admitere ;
2. Declaratia pe propia rdspundere a beneficiarului cu privire la veridicitatea
datelor declarate, la inexistenta unui document autentic care s# aibd ca obiect

reinoitd anual;

. Adeverinta ANAF (unde este cazul);

. Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal;

5. Copie a actelor de stare civild (carte de identitate, certificate de nastere,
césétorie, divorf) dupa caz;

6. Copie a cuponului de pensie sau a altor documente care fac dovada
veniturilor solicitantului;

7. Actele/documentele emise in conditiile legii prin care se atestd gradul de

-----

S W

domiciliu, planul individualizat de asistentd si Ingrijire, dac# existd, orice alte
documente eliberate de serviciile publice de asisten{d sociald, structuri
specializate in evaluare complexd, cabinete medicale care evidenfiazd
necesitatea acordirii de ajutor pentru efectuarea activitatilor de bazi ale vietii
zilnice;

8. Adeverintd medicali de la medicul de familie, din care s& reiasd diagnosticul
prezent, antecedentele medicale personale, precum si faptul ci solicitantul
suferd/nu suferd de boli psihice i infecto-contagioase;

9. Orice alt document considerat a fi necesar pentru dovedirea situaiei socio-
economice.
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Pentru situatiile in care persoana varstnicd solicitantd nu are apartindtori, iar
statusul functional nu 1i permite deplasdri pentru obfinerea unora din documentele
necesare, actele necesare se vor obfine in baza unor adrese oficiale transmise de
cétre Primaria Balesti cétre institutiile respective.

Criterii de eligibilitate:

Este eligibild penttu acordarea serviciilor de ingtijire la domiciliu petsoana
varstnicd, care indeplineste urmétoarele conditii:
a) are domiciliul in Com.Balesti ;
b) locuieste singur/d sau cu sotul/sotia sau alte persoane varstnice care indeplinesc
celelalte criterii de eligibilitate;
c) are vérsta legald de pensionare, conform actelor normative in vigoare;
d) este beneficiard a ajutorului minim de incluziune s acordat in baza Legii
nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificérile §i completarile
ulterioare;
e) nu realizeazd venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea
ingrijirii necesare;
f) realizeazi venituri al ciror cuantum se situeazi sub nivelul indemnizatiei sociale
pentru pensionari prevdzute de O.U.G nr.6/2009 privind instituirea pensiei sociale
minime garantate, aprobatd prin Legea nr.196/2009 cu modificérile i completérile
ulterioare;
g) nu a incheiat cu alte persoane contract de vnzare-cumpdrare a locuintei sau orice
alt act juridic cu clauzd de intretinere;
h) nu este diagnosticat/a cu tulburéri psihice;
1) nu suferd de boli infecto-contagioase;
j) nu se poate gospodéri singurd sau necesitd ingrijire ;
k) persoana vérstnicd care solicitd serviciile sd nu fie incadrat/a in grad de handicap
grav cu asistent personal sau cu indemnizatie lunard (conform art. 42 din Legea nr.
448/2006), de cétre Comisia de Expertizd Medicald a Persoanelor cu Handicap
pentru Adulti Gorj.
1) persoana varstnicd sd nu fie incadratd in gradul de dependentd IA, IB, IC in urma
evaludrii complexe prin aplicarea Figei de evaluare din Grila nationald de evaluare a
nevoilor persoanelor vérstnice. In unitatea de ingrijire la domiciliu pot fi incluse
doar persoane vérstnice care sunt incadrate conform Figei de evaluare socio-
medicald aprobatd prin H.G.nr.886/2000 in unul din urmétoarele grade de
dependent:

- gradul II A - persoanele care gi-au comnservat autonomia mentald §i
partial autonomia locomotorie, dar care necesitd ajutor zilnic pentru
unele dintre activitdtile de bazd ale vietii de zi cu zi,

- gradul II B - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat
in picioare, dar care, o datd ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei
de locuit §i necesitd ajutor partial pentru unele dintre activitdfile de bazd
ale vietii de zi cu zi;

- gradul II C - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care
trebuie sd fie ajutate pentru activitdtile de igiend corporald §i pentru
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activitdtile instrumentale,

- gradul IIl A - persoanele care se deplaseazd singure in interiorul
locuintei, se alimenteazd si se imbracd singure, dar care necesitd un
ajutor regulat pentru activitdtile instrumentale ale vietii de zi cu zi,

Cererea pentru acordarea de servicii sociale ca masurd de asistentd sociald se

adreseazd serviciului public de asistentd sociald pe a cdrui razd administrativ-

teritoriald 151 are domiciliul sau regedinta persoana solicitanta.

Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitie scrisd a primarului
in maximum 5 zile de la finalizarea/ actualizarea planului de interventie/planului de
servicii sociale, conform prevederilor art. 47 alin. (3) si art. 49 alin. (2) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile i completdrile ulterioare

Admiterea persoanelor varstnice in Unitatea de ingrijire la domiciliu
presupune respectarea etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute
la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile §i completérile
ulterioare. In conformitate cu prevederile art. 4 alin. (4) din Legea nr.
17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, coordonarea interventiilor din diferite
domenii pentru realizarea integratd a evaludrii nevoilor si a resurselor, a planificarii
si interventiei, a monitorizdrii §i evaludrii impactului serviciilor comunitare
asigurate persoanelor vérstnice se asigurd in cadrul managementului de caz.

Evaluarea initiald si planul de interventie sunt realizate de asistentul social
din cadrul serviciului public de asistentd sociald.

fn cadrul procesului de evaluare initiald, persoana primeste gratuit
informatiile referitoare la riscurile sociale si drepturile de protectie sociald de care
poate beneficia, precum si, dupd caz, consilierea necesard in vederea depdsirii
situatiilor de dificultate.

In vederea acordirii asistentei sociale si intocmirii planului de interventie,
respectiv a planului individualizat de ingrijire $i asistentd, evaluarea persoanei
vérstnice se realizeazd cu respectarea prevederilor art. 26 alin. (1) si (2) din Legea
nr. 17/2000, republicatd, cu modificdrile §i-completdrile ulterioare, precum si
ale art. 44,47, 48, 50, art. 103”1 alin. (3)-(6) siart. 10373 alin. (4) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile i completdrile ulterioare.

Ancheta sociald sau raportul de anchetd sociald reprezintd documentul final
elaborat de catre asistentul social pe baza diagnozei sociale, dupd incheierea
procesului de evaluare a beneficiarului,

in conditiile in care evaluarea initiald evidentiazd existenta unor nevoi
speciale, asistentul social solicitd participarea unei echipe interdisciplinare gi/sau
implicarea altor institutii, in vederea realizérii evaludrii integrate/ complexe.

Serviciul public de asistentd sociald are obligatia aplicarii metodei
managementului de caz conform ord.2489/2023 , utilizeazand o procedura privind
implementarea standardelor specifice minime obligatorii de calitate prind aplicarea
metodei managementului de caz in servicile sociale acordate persoanelor varstnice
din comuna Balesti.
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Managementul de caz este asigurat de asistentul social din cadrul
Compartimentului de asistenta sociala al autoritafii administratiei publice locale
unde are domiciliul sau regedinta persoana vérstnic#, precum si de asistentul
social/alt specialist din cadrul serviciului social, desemnat de furnizorul de servicii
sociale ca RC.

In conformitate cu prevederile standardelor minime de calitate (1-7) din
OMMSS nr.2489/2023, in identificarea,evaluarea si acordarea serviciilor sociale se
respecta etapele managementului de caz (Modulul II) care sunt:

- Identificarea si consilierea initiald;

- Evaluarea initiald a nevoilor persoanei vérstnice §i elaborarea planului de
interventie;
- Evaluarea complexd a nevoilor persoanei vérstnice §i elaborarea planului de
servicii sociale/ planului de ingrijire si asistentd;
- Stabilirea dreptului la servicii sociale ca masurd de asisten{d sociala;
- Implementarea planului de ingrijire §i asistentd;
- Monitorizarea;
- Inchiderea cazului.

in implementarea managementului de caz, pentru acordarea serviciilor
sociale persoanelor varstnice, se realizeazi urméitoarele etape ale activititii:

a) Identificarea §i consilierea initial;

b) Inregistrarea cererii;

c) Evaluarea initiald a nevoilor persoanei varstnice §i intocmirea anchetei sociale;
d) Emiterea dispozitiei Primarului Comunei Balesti de numire a MC;

e) Elaborarea planului de interventie;

f) Convocarea echipei interdisciplinare (psiholog, asistent medical, etc.);

g) Evaluarea complexd a nevoilor persoanei varstnice §i consemnarea rezultatului in
Fisa geriatricé,

h) Elaborarea planului de servicii sociale(plan de ingrijire §i asistentd (PIA);

i) Reactualizarea planului de interventie (PI);

j) Stabilirea dreptului la servicii sociale ca misurd de asistentd sociald — emiterea
dispozifiei Primarului Comunei Balesti;

k) Implementarea planului de servicii sociale (plan de ingrijire §i asistentd /
actualizare PI;

1) Monitorizarea;

m) Inchiderea cazului.

Modul de lucru privind aplicarea managementului de caz este descris in
procedura privind implementarea standardelor specifice minime obligatorii de
calitate prind aplicarea metodei managementului de caz in servicile sociale
acordate persoanelor varstnice din comuna Balesti.
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fn conformitate cu OMMSS nr.2489/2023, prin implementarea etapelor
managementului de caz (Standardele 1-7) se obtin urmétoarele rezultate:
a) Persoanele vérstnice care au nevoie de suport sunt identificate §i consiliate de
asistentul social;
b) Persoanele vérstnice care au nevoie de suport sunt evaluate de asistentul social §i

au un plan de interventie care contine méasurile de asistenta sociald, respectiv
serviciile recomandate pentru solufionarea situatiilor de nevoie sau risc social
identificate, precum si beneficiile de asistentd sociald la care persoana are dreptul.
Planul de interventie este revizuit pe baza informatiilor rezultate din procesul
de evaluare complexa;
c) Persoanele varstnice incadrate intr-un grad de dependentd, potrivit Grilei de
evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice, au un plan de ingrijire §i asistentd
elaborat pe baza rezultatelor evaludrii complexe i {indnd cont de toate informatiile
disponibile, prin preocuparea MC;

Principalele instrumente de lucru utilizate in aplicarea metodei
managementului de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice sunt:
- fisa de evaluare initiala,

- ancheta sociala,

- fisa de consiliere;

- fisa de evaluare sociomedicald,

- planul de interventie;

- planul de servicii sociale(planul individual de asistentd si ingrijire);
- fisa de monitorizare a serviciilor;

- fisa de monitorizare a MC.

Fiecare beneficiar primeste ingrijiri la domiciliu in baza unei evaludri a
nevoilor proprii.Furnizorul serviciului realizeazd evaluarea nevoilor de ingrijire
personald la domiciliul beneficiarului, indiferent dacd acesta a fost supus anterior
evaludrii realizatd de structurile de evaluare complexd previzute de lege sau, dupd
caz, de unitdti sanitare (cabinete de medicind de familie, cabinete de specialitate,

unitati sanitare cu paturi).La realizarea evaludrii nevoilor beneficiarului, personalul
tine cont de rezultatele evaludrilor complexe §i documentelor medicale, precum gi

de recomandarile formulate in documentele prezentate de beneficiar.

Dispozitia de admitere/respingere

In conformitate cu prevederile art. 29 din Legea nr. 17/2000, republicatd, cu
modificirile si completdrile ulterioare, aprobarea, respingerea, suspendarea sau
incetarea dreptului la serviciile sociale pentru persoanele varstnice se realizeazd de
citre SPAS, cu respectarea prevederilor referitoare la procesul de acordare a
serviciilor sociale si masurile integrate de asistentd sociald a persoanelor vérstnice,
previzute la art. 44-52 si art. 92-103 din Legea nr. 292/2011, cu modificérile i
completdrile ulterioare.
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Furnizarea serviciilor sociale se realizeazd in baza planului de interventie sau,
dupd caz, a planului individualizat de asistentd si ingrijire, elaborat de asistentul
social angajat sau contractat de furnizorul de servicii sociale, cu acordul si
participarea beneficiarului sau, dupi caz, a reprezentantului legal al acestuia.

Pe baza planului de interventie sau, dupd caz, a PIA, elaborat, se emite

dispozitia Primarul Comunei Balesti pentru stabilirea dreptului la servicii sociale
acordate ca masurd de asistentd sociald .

Dispozitiile de stabilire a dreptului la servicii sociale ca masurd de asistenta
sociald i dovada iInméndrii unui exemplar persoanei beneficiare se regésesc in
dosarele beneficiarilor.

Decizia privind stabilirea, respingerea, incetarea sau suspendarea dreptului la
serviciile de asistentd sociald prevdzute de prezenta lege poate fi contestata
potrivit Legii contenciosului administrativ nr, 554/2004, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii §i
modelul acestuia

Dupd emiterea dispozitiei de admitere/respingere se incheie contractul de
acordare de servicii sociale cu persoana pentru care s-a instituit masura de ingrijire
la domiciliu, sau cu reprezentantul legal ale acesteia, dupéd caz. Serviciul social se
asigurd cd, anterior incheierii contractului de furnizare servicii, beneficiarul
primeste toate informatiile referitoare la modul de organizare si functionare al
serviciului social serviciile disponibile, drepturile si obligatiile beneficiarilor.

Modelul contractului este cel aprobat prin Ordinul Nr. 1.126 din 9 mai 2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor
transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum §i a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mésurd de asistentd sociala.
Art. 2 - (1) Se aprobd modelul-cadru al informdrilor transmise de furnizorul cu
care beneficiarul a incheiat contractul de servicii sociale serviciului public de
asisten{d sociald pe a cdrui razd administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul cu privire la incheierea contractelor de servicii sociale,
stadiul implementdrii planului de servicii sociale §i scoaterea din eviden{d a
cazului, prevdzute in anexa nr. 2 la prezentul ordin.

(2) In cazul serviciilor sociale din cadrul/din subordinea/coordonarea serviciului
public de asistentd sociald, responsabilitatea transmiterii informdrilor prevdzute la
alin. (1) revine conducerii serviciului social, desemnatd prin regulamentul de
organizare §i functionare al serviciului social, aprobat prin hotdrdre a consiliului
local/judetean.

Documentele anexate la contractul de servicii sociale sunt: a)planul de servicii
sociale, b) angajament de platd, dupi caz, c) documentul cu privire la informarea
persoanei beneficiare cu privire la regulamentul intern, procedurile operationale etc.
si se transmit si Compartimentului de Asistenta sociala din cadrul Primariei
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Comunei Balesti poprivit art.45 din legea 292/2011 Legea asistentei sociale cu
modificarile ulterioare.
Arhivare §i comunicare . Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de
caz. Contractul de furnizare a serviciilor sociale se incheie la sediul serviciului
social/domiciliul/resedinta persoanei beneficiare de servicii sociale in doui
exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractants.
Dupd incheierea contractului, un exemplar se inméineazi beneficiarului si un
exemplar rdméne la dosarul acestuia.

in vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum si
pentru stabilirea continudrii interventiei sau scoaterii din evident a cazului, situatia
beneficiarului se reevalueaza la 1 an sau cand situatia se impune .

Conditii/criterii de incetare/sistare a serviciilor:
Acordarea serviciilor de ingrijire personala la domiciliu inceteazii in
urmaitoarele situatii:

1. Constituie motiv de incetare a contractului :
a)la expirarea duratei contractului;
b) prin acordul partilor privind incetarea contractului, in situatia beneficiarului
adult;
¢) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;
d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social
e) in cazuri de fortd majori;
2.daca nu mai sunt indeplinite conditiile pentru acordarea acestora,
3.dacd perioada in care asistenta sociali a persoanelor varstnice este temporari, dar
nu mai mare de 6 luni, acordarea serviciilor de asistentd sociald se suspendd prin
decizie motivatd a celui care a stabilit dreptul,
4.Initiativa oricdreia dintre parti
a) obiectivele stabilite pentru beneficiar au fost atinse si rezultatele dorite au fost
obtinute;
~ b) referirea cétre alte servicii;
c) decesul beneficiarului;
d) transferul beneficiarului;
e) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal.
5. decizia unilaterald a beneficiarului,
6. decizia furnizorului serviciului, internare in unitate medicala
7. dacd beneficiarul a fost incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal/cu
insofitor sau beneficiazd de indemnizatie pentru insotitor,
8. incheierea de citre beneficiar a unui contract de intretinere/contract de vénzare-
cumpdrare cu clauzd de intretinere a locuintei sale sau orice alt act juridic cu clauzi de
intretinere, pe perioada valabilitatii contractului de acordare a serviciilor sociale;
9. alte cazuri prevéazute de lege.
La incetarea suspendarii reluarea acordarii serviciilor se reiau prin Ancheta
sociala,
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. 2. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in UNITATE DE
INGRIJIRE LA DOMICILIU au urmitoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare;

b) sé fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

¢) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile
fundamentale i mésurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile
cate trebuie indeplinite pentru a le obtine;

d) s participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor
sociale;

€) sd li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

f) sé li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sé fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
decizie, chiar dacd sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sé li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante
de interventii, daci acestea existi;

J) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe In organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale

3. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in UNITATE DE
INGRIJIRE LA DOMICILIU au urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, social3,
medicald si economici;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale

c) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

d) s& comunice orice modificare intervenita in legdturs cu situatia lor personal3;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

Articolul 7
Activititi si functii
Principalele functii ale serviciului social UNITATE DE INGRIJIRE LA
DOMICILIU sunt urmétoarele:
@) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmdtoarelor activitifi:

* reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu
persoana beneficiara ;

* acordarea de ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice :igiena
corporala, imbracare si dezbracare , igiena eliminarilor, hranire si
hidratare , transfer si mobilizare, deplasarea in interior, comunicare;

* acordarea de ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice:
prepararea hranei sau livrarea acesteia , efectuarea de cumparaturi ,
activitati de menaj, insotirea in mijloacele de transport, facilitarea
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deplasarii in exterior, companie , activitati de administrare si
gestionare a bunurilor, activitati de petrecere a timpului liber.

» Consiliere sociala ,psihologica , administrativa.

b) de informare a beneficiarilor, potenfialilor beneficiari, autoritdtilor publice

§i publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea
urmdtoarelor activitdti:

o realizeaza materiale informative care contin date despre sediul

serviciului, organizarea si functionarea acestuia , activitatile
desfasurate , personalul de specialitate , costul serviciului — gratuit sau
cu plata ( dupa caz), precum si orice alte informatii considerate utile;
materialele informative pot fi pe suport de hartie si /sau pe suport
electronic si sunt mediatizate la nivelul comunitatii locale prin
intermediul cabinetelor de medicina de familie;

materialele informative (materiale scrise/brosuri, filme si/sau fotografii
de informare sau publicitare, etc) se posteaza pe site-ul furnizorului de
servicii sociale .

imaginea beneficiarilor si datele cu caracter personal pot deveni
publice in materialele informative doar cu acordul scris al acestora
sau,dupa caz, al reprezentantilor legali/conventionali;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum i de prevenire a
situatiilor  de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmdtoarelor activitdi:

* informarea si consilierea beneficiarilor privind drepturile sociale, prevenirea

si combaterea unor comportamente care pot conduce la cresterea riscului de
excluziune sociala, precum si masurile de sprijin in vederea facilitarii
integrarii/reintegrarii sociale si insertiei/reinsertiei familiale a categoriilor de
persoane defavorizate;

d)de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

pe parcursul vizitelor la domiciliu, personalul serviciului ofera consiliere si
informare a beneficiarului ,cat si familiei acestuia cu privire la importanta
mentinerii unui model de viata sanatos si activ;

intocmirea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin
realizarea urmdtoarelor activitdi:
e Furnizorul de servicii sociale- Primaria Comunei Balesti respecta prevederile

legale privin aministrarea si gestionarea resurselor financiare si materiale
destinate serviciului social- UNITATE DE iNGRIJIRE LA DOMICILIU si
detine documentele financiar-contabile, precum si rapoartele de control al
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organismelor prevazute de lege(ex.Curtea de conturi, Inspectia Muncii,Inspectia
Sociala,sa).

Articolul 8
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social UNITATE DE iNGRIJIRE LA DOMICILIU functioneazd cu un

numlr total de 7 postui, conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Local al
Comunei Bilesti nr.20/28.02.2025, din care:
a) personal de conducere:

e Sefcentru -1
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar:

e psiholog practicant — 1,

e asistent social practicant — 1,

e ingrijitori la domiciliu — 3;

c) personal cu functii administrative, gospodadrire, intretinere-reparatii, deservire
sunt asigurate cu atributii la personalul furnizorului de servicii sociale

e sofer- 1
d) voluntari: 1 in functie de de conventiile de voluntariat semnate la nivel de
furnizor de servicii sociale.
Incadrarea personalului se realizeazd in functie de nevoile persoanelor beneficiare,
cu respectarea numdrului maxim de posturi previzut in statul de functii aprobat.
2. Raportul angajat/beneficiar pentru persoane varstnice dependente este de 1/4
3. Capacitatea serviciului social este de 12 beneficiari/zi

3 .Programul de functionare al serviciului social Unitate de ingrijire la
domiciliu este de la orele 08.00-16.00 de Luni pin3 Vineri.

Articolul 9

Personalul de conducere
(I)Personal de conducere: Sef centru -COR 121901
(2) Atributiile Sefului de centru sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor §i intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului
de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare; d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau
alte structuri ale societdfii civile la actiuni care vizeazd ameliorarea asistentei
sociale a grupurilor vulnerabile;
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e) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conduci la
imbunatatirea acestor activitéti sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

f) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru sia
regulamentului de organizare si functionare;

g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

h) asigurd incheierea cu beneficiatii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale,
dupa caz;

i) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidafii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplom, respectiv studii superioare de
lungd duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul
psihologie, asisten{d sociald sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licent3 ai invatdmantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a Sefuluiu centrului se face
in conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personal de specialitate:
a) 1- asistent social practicant (263501);
b) 1- psiholog practicant (263401);
¢) 3- ingrijitor la domiciliu (532204);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a
prezentului regulament;
b) colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situafii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;
f) face propuneri de imbunétaire a activitaii in vederea cresterii calititii serviciului
si respectdrii legislatiei;
g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

A. Atributiile asistentului social:
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1. Pune in practica cunostintele , normele si valorile asistentei sociale pentru a
intervene si acorda asistentd beneficiarului serviciului social social UNITATE
DE {NGRIJIRE LA DOMICILIU;

2. Participa activ la elaborarea si aplicarea politicilor sociale in domeniu |,
strategiilor si planurilor de actiune, promovand bunastarea sociala;

3. Respecta metodologia in domeniul asistentei sociale , a normelor si valorii

eticii profesionale;

4. Pastreaza confidentialitatea situatiilor, documentelor si informatiilor pe care
le detine in scop profesional;

5. In functie de situatia particulara a fiecarui beneficiar , evaluarea acestuia are
la baza examinarile realizate de structurile cu atributii in evaluare complexa ,
prevazute de lege si/sau orice alte documente emise de serviciile publice de
asistenta sociala , precum si alte institutii /servicii publice (cabinet medicale,
etc);

6. Bfectueaza si intocmeste anchetele sociale la domiciliu — resedinta
persoanelor varstnice care solicita acordarea serviciilor de ingrijiri personale
la domiciliu si evalueaza situatia , in vederea respectarii criteriilor de
eligibilitatea prevazute de lege ;

7. In urma sesizarilor primate din partea cetatenilor privind persoanele
varstnice, verifica in teren situatiile existente facand propuneri concrete de
rezolvare a acestora;

8. Efectueaza evaluarea nevoilor beneficiarilor/situatiei de dificultate in care se
afla;

9. Asigura admiterea beneficiarilor in cadrul serviciului social, intocmeste
dosarele personale , de servicii si asistenta sociala a beneficiarilor privind
managementul de caz in sérviciile sociale ;

10. Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si
a Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social UNITATE
DE INGRIJIRE LA DOMICILIU;

11. Informeaza beneficiarii /reprezentantii legali/conventionali cu privire la
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului , precum si asupra
drepturilor si obligatiilor beneficiarului, consemnand sub semnatura acest
fapt in registrul privind informarea beneficiarilor;

12. Sprijina beneficiarii in ceea ce priveste acordarea beneficiilor sociale si
serviciilor sociale la nivel local;

13. Aduce la cunostinta beneficiarului planul de interventie;

14, Intocmeste planul de interventie, planul individualizat de asistenta si ingrijire
tinand cont de nevoile beneficiarului in concordanta cu prevederile legale;

15. Intocmeste referate prin care propune aprobarea/respingerea cererilor de
acordare a serviciilor de ingrijiri personale la domiciliu, de suspendare
/incetare a acordarii acestora si le inainteaza Primarului Comunei Balesti in
vederea emiterii dispozitiei de acordare /respingere,suspendare/incetare, dupa
caz;

16. Elaboreaza fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului;
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17. Reevalueaza nevoile beneficiarului/situatia de dificultate in care se afla , o
data la 12 luni , precum si atunci cand situatia o impune , respective daca
apar modificari semnificative ale statusului functional fizic si /sau psihic al
beneficiarului si /sau a situatiei socio-economice a acestuia;

18. Asigura confidentialitatea datelor si informatiilor privind beneficiarii
serviciului de asistenta sociala la domiciliu precum si a persoanelor varstnice

aflate in evidenta serviciului, precum si confidentialitatea datelor la care are
acces;

19. Completeaza dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare si asigura
intocmirea , pentru fiecare beneficiar, a dosarului personal /dosar servicii
sociale.

20. Tine evidenta numerica si nominala a dosarelor personale ale beneficiarilor
arhivate , pe suport de hartie si /sau electronic;

21. Verifica faptic ( in teren) si scriptic activitatea ingtijitorilor la domiciliu din
cadrul serviciului social;

B. Atributiile psihologului: :

1. Efectueazd evaluarea psihologic3 clinicd a beneficiarilor de servicii sociale;

2. Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile;

3. Colaboreazd cu specialigti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificérii de resurse;

4. Monitorizeaz3 respectarea standardelor minime de calitate;

5. Sesizeazd conducerii centrului situatii care pun fn pericol siguranta
beneficiarului;

6. intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

7. Face propuneri de fmbundtifire a activititii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectérii legislatiei;

8. Oferd sprijin pentru consilierea psihologica a persoanelor vérstnice cu probleme
psiho-sociale;

9. Stabileste programul de terapie psiho sociald §i activitdtile de urmat, dupi
stabilirea concluziilor evaludrii;

10. Intocmeste documente spe01ﬁce (fise individuale, fige de evaluare, rapoarte,
analize) pentru activititile desfasurate in centru;

11. Aplicéd teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologica,
interpreteazd datele obtinute si elaboreazi recomanddrile pe care le considerd
necesare;

12. Stabileste programul lunar de interventie terapeutica (de socializare i integrare
sociald);

13. Desfésoard activitdfi de terapie individuald in vederea ameliordrii deficientelor
de naturd cognitivd, emotionald si comportamental,

14. Realizeazd un plan individual de recuperare psihologicd pentru fiecare
beneficiar si nregistreazd evolutia acestuia in fisa de monitorizare;

15. Prezintd informatiile si documentele legate de beneficiari/interventii/rezultate,
ori de céte ori sunt solicitate de citre superiorul ierarhic;
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16. Péstreazd confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari;

17. Raspunde de calitatea si precizia examindrilor psihologice;

18. Respectd regulamentul intern;

19. Acfioneazd cu onestitate si responsabilitate fati de beneficiari, institutii si
societate, In concordantid cu normele deontologice ale profesiei, adoptate de
comunitatea profesionali;

20. Respectd §i promoveazi demnitatea individului, unicitatea si valoarea fiecirei
persoane;

21. Respectd prevederile legislatiei in vigoare in domeniul de activitate si
actioneazd in conformitate;

22. Indeplineste orice alte atribufii stabilite prin decizii, dispozitii, hotdrari, atributii
prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

23. Urmdreste i asigurd respectarea legislatiei in vigoare in indeplinirea sarcinilor
de serviciu §i colaboreazi cu toate compartimentele de specialitate din aparatul de
specialitate al Primarului Comunei Bilesti, SPCLEP Bilesti, institutiile subordonate
Consiliului Local Bélesti, in realizarea operativd, eficientd si potrivit prevederilor i
termenelor lergale, a atributiilor de serviciu;

24.  Respectd normele specifice locului de muncd in domeniul securitdtii si
sandtafii in muncd, respectiv a celor pentru situatii de urgent3;

25. Raspunde de realizarea tuturor lucrérilor, atributiilor si sarcinilor, precum si a
altor sarcini repartizate de geful ierarhic, conform pregatirii profesionale si
competentelor dobéndite.

C. Atributiile ingrijitorului la domiciliu:

1. acorda ajutor beneficiarilor pentru realizarea activitatilor de baza : igiena
corporala , imbracare si dezbracare, igiena eliminarilor , hranire si hidratare -
transfer si mobilizare ,deplasare in interior , comunicare ;

2. acorda ajutor beneficiarilorpentru realizarea activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice:prepararea hranei sau livrarea acesteia, efectuare de cumparaturi, activitati
de menaj , insotirea in mijloace de transport, facilitarea deplasarilor in exterior,
companie, activitati de menaj, insotirea in mijloace de transport, facilitarea
deplasarilor in exterior, companie , activitati de administrare si gestionare a
bunurilor, activitati de petrecere a timpului liber;

3. aplica tehnicile si procedurile de ingrijire adecvate;

4. completeaza la fiecare vizita la domiciliul persoanei varstnice fisa de
monitorizare care va fi semnata de ingrijitorul la domiciliu si de catre beneficiar;

5. respecta ,pe cat posibil dorintele beneficiarului;

6. adopta un comportament adecvat pentru a dezvolta relatii de incredere si
intelegere;

7. identifica posibilele riscuri de accidente sau de agravare a starii de sanatate a
beneficiarului cauzate de mediul ambiental si/sau familial si informeaza in scris
seful ierarhic superior cu cu privire la acest aspect; : :

8. administreaza medicamentele numai in conformitate cu prescriptiile medicale
eliberate de medicii de familie sau cabinet medicale de specialitate;
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9. respecta normele de igiena , pentru prevenirea si combaterea infectiilor si
raspandirii virusurilor;

10. incurajeaza beneficiarul sa execute , pe cat posibil autonom, actiuni si activitati
cotidiene si sa ia toate masurile necesare pentru prevenirea riscurilor;

11. apeleaza la serviciile medicale de urgenta in cazul in care situatia o impune;

12. sesizeaza familia sau autoritatile locale asupra necesitatii unor lucrari de

adaptare a locuintei care pot facilita mentinerea beneficiarului la domiciliu propriu:
13. identifica si semnaleaza situatiile de abuz si neglijenta;

14. ofera informare si consigliere beneficiarilor ce traiesc singuri si care se pot
deplasa si au capacitatea de discernamant pastrata , pentru a se adresa serviciilor
publice din comunitate;

15. semnaleaza evolutia beneficiarilor medicului de families au specialist dupa caz;
16. semnaleaza orice eveniment deosebit petrecut in timpul serviciului sefilor
ierarhic superiori ;

17. realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor
sociale ;

18. raporteaza sefului ierarhic orice problema pe care o intampina in activitatea
zilnica si face propuneri concrete pentru rezolvarea acesteia;

19. pastreaza confidentialitatea datelor si informatiilor privind beneficiarii
serviciului de ingrijiri la domiciliu precum si a persodnelor varstnice aflate in
evidenta serviciului;

20. pastreaza confidentialitatea datelor si cu caracter personal la care are acces.

D.Atributiile soferului:

1.Mentine in conditii de functionare permanenta autoturismul pe care il deserveste;
2.Completeaza zilnic foile de parcurs si urmareste incadrarea in consumul de
carburanti si lubrefianti normat:

3.5a respecte normele de protective a muncii,protective a mediului, prevenire si
combatere a incendiilor,pe tot timpul efectuarii transportului;

4.Sa permita efectuarea transporturilor numai cu respectarea limitei numarului de
locuri inscris in certificatul de inmatriculare;

5.Sa respecte procedurile ce trebuie urmate in caz de accident si sa aplice
procedurile corespunzatoare pentru a preveni producerea unor accidente sau a unor
incalcari grave ale regulilor de circulatie;

6.Sa se prezinte pentru efectuarea examinarii medicale si psihologice, initial si
periodica sis a respecte recomandarile comisiilor medicale si psihologice:

7.Sa se respecte normele si regulile privind conducerea in conditii de siguranta
rutiera si conduit preventive:

8.Respecta regulile privind prevenirea accidentelor de munca in circulatia rutiera:
9.Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul de Ordine
Interna si Procedurile de lucru:

10.Respecta normele specifice locului de munca in domeniul securitatii si sanatatii
in munca, respective a celor pentru situatii de urgenta;
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Articolul 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Activitatile auxiliare din cadrul serviciului social UNITATE DE INGRIJIRE LA
DOMICILIU cu privire la aprovizionare , mentenanta , achizitii etc se asigura de
catre personalul compartimentelor de specialitate ale Primariei Comunei Balesti
Atributiile pentru postul de sofer sunt delegate catre personal din cadrul
compartimentelor de specialitate ale Primariei Comunei Balesti.

Articolul 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local comunei Bilesti;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din striinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Consilier local
FIROIU DUMITRU

General
stantin-Cristi



